INNFØRING AV PDA I HELSE OG OMSORGSSEKTOREN

Helse og omsorgsområdet i kommunene er omfattende, berører mange innbyggere og ansatte, og det er et stadig behov for økte ressurser innen området. Denne utfordringen diskuterte styringsgruppen i DDT høsten 2006 på møte med statsråd Heidi Grande Røys, og det ble fra styringsgruppen uttrykt et sterkt ønske om at dette området ble et felles satsingsområde i regi av Det Digitale Trøndelag. 

Utfordringene i et slikt prosjekt har vært og er mange: Det handler bla om at ansatte har svært ulik kompetanse i bruk av IT-verktøy og hvor det er behov for ulike opplæringstiltak for å imøtekomme brukernes ulike ståsted. Men prosjektet gir de ansatte både nye positive utfordringer og en annerledes hverdag.

